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OSPITALITA ITALUANA >> REGIONE MARCHE

un Marchio di Qualita per le Imprese Turistiche

Loggia dei Mercanti-via della Loggia, Ancona OSP|TAL|TA ITALIANA
Lunedi 14 dicembre 2009 ore 15.00




Invito

OSPITALTA ITAUANA >> REGIONE MARCHE

Un Marchio di Qualita per le imprese turistiche

Il turismo sta acquistando una nuova centralita nelle politiche di sviluppo locale per almeno due ragioni: la
prima e che si tratta di un settore ad alto potenziale di sviluppo, con forti connessioni con attivita economiche
e tradizionali tipicamente radicate sul territorio, la seconda & che fornisce uno strumento privilegiato per
sensibilizzare il pubblico sulle questioni di rispetto del patrimonio storico, culturale ed ambientale locale.

In questo senso, € prioritario che il turismo tuteli il patrimonio sul quale fonda la propria attivita, sviluppandosi
coerentemente con principi di qualita e sostenibilita.

Al riguardo la Camera di Commercio di Ancona, la Regione Marche, I'Unioncamere Regionale e la Provincia di
Ancona con il supporto tecnico e scientifico dell'lISNART (istituto nazionale di ricerca in ambito turistico),
hanno promosso il Marchio di Qualita “Ospitalita Italiana” per le imprese del settore turistico che, su base
volontaria, si impegnano a dimostrare e garantire determinati standard qualitativi (sia in termini di servizio al
cliente che con riferimento all’approccio eco-compatibile).

L'iniziativa sara I'occasione per la consegna degli attestati alle strutture ricettive del territorio provinciale che,
a seguito di apposita verifica, hanno conseguito il Marchio, nonché un momento di incontro e di discussione
- con la partecipazione delle principali istituzioni locali - sulle prospettive di sviluppo dell’offerta turistica del
nostro territorio.




ore 15.00

ore 16.00

ore 17.00

Programma

Saluti ed interventi introduttivi:
Rodolfo GIAMPIERI
Vice Presidente della Camera di Commercio di Ancona

Vittoriano SOLAZZI
Assessore al Turismo della Regione Marche

Patrizia CASAGRANDE
Presidente della Provincia di Ancona

Gisberto PAOLONI
Direttore Generale ARPA Marche

Relazioni

L'offerta turistica della provincia di Ancona: analisi e prospettive.
Flavia Maria COCCIA

Direttore Operativo ISNART

Il Sistema Turistico della Marca Anconetana: un’occasione per lo sviluppo turistico del territorio.
Carlo Maria PESARESI
Assessore al Turismo della Provincia di Ancona

Consegna degli attestati alle imprese turistiche che hanno ottenuto il Marchio “Ospitalita Italiana”.

Seguira Aperitivo a cura dell'lstituto Alberghiero Panzini di Senigallia.
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